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1. BEVEZETES

Ezen dokumentum tartalmazza a Pazmany Péter Katolikus Egyetem , Integralt vallalatiranyitasi
rendszer bevezetése, tdmogatdsa, kapcsolddd hardver és licensz beszerzése” elnevezési

e sz



2. PROJEKT UTEMEZESE

Ajanlatkéré a rendszer éles inditasat 3 Gtemben/fazisban tervezi megvalositani.

Az egyes fazisok elvart terjedelme a funkcionalis kévetelményeket rogzit6 tablazatban kdvetelményenként

kerult feltiintetésre.

Az egyes fazisok elvart éles indulasi idépontjai:

Elsé fazis: 2017.01.02
Masodik fazis: 2017.04.03.
Harmadik fazis: 2017.07.03.

A tamogatasi id0szak kezdete az Elsé fazis éles indulasanak idépontja: 2017.01.02.



3.  FUNKCIONALIS KOVETELMENYEK

3.1. Pénziigy, szamvitel, kontrolling

. . L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG e
Medgfeleljen a mindenkori | A rendszer képes fogadni a bdvitési/fejlesztési/modositasi igényeket, megdérizve az alap automatizmust és
szamviteli torvényi gyorsasagot. Kotelez6 1.fazis
és adojogi el6éirasoknak. Allandé update lehet6ség a tesztadatbazishoz (belsé: SZPCO, IT)
Osszkoltséges eredmény o . ny o . o ) B o
) A rendszer biztositja az sszkoltséges Eredménykimutatas elkészitését. Koételez6 1.fazis
kimutatas.
Devizas tételek eredeti |A nem HUF pénznemben megvaldsulé gazdasagi eseményeket képes legyen az Uj rendszer gazdasagi
devizanemben és HUF valéo |esemény tranzakcidjanak pénznemében, valamint a véallalathoz rendelt sajat pénznemben is régziteni. Vevé és Kételezé 1.fazis
egyidejl konyvelése szalliténal is opcio legyen, hogy 1 partnerhez tébb devizanem is beallitasra keriilhessen.
Devizas tételek év végi
Automatikus atértékelés és automatikus kdnyvelés. Koételez6 1.fazis
atértékelése
) ) . Egy tranzakciéhoz, ill. egy fékonyvi szamlahoz toébb elemzé kéd beallitasa is lehetséges legyen. (min. 10) . .
Bizonylat felosztasi funkcio . o i . . o » Kotelezd 1.fazis
Felosztasi kulcsok beallitdsanak tAmogatasa: %-os és nominalis koltség alapjan
Az egyes fékonyvi naplok kezelésének biztositasa, a beszamolok/zarszamadas automatikus elkészitéséhez. (fk. . .
Naplok kezelése Koételez6 1.fazis

szamok pozicionalasa a kulonféle riportokban valé megjelenitési helyéhez)




ALFOLYAMAT (L2)

KOVETELMENY LEIRASA

SZUKSEG

BEVEZETESI
FAZIS

A fékényvi szédmlak  havi

zarasanak rugalmassaga.

Arfolyamok kezelése

Datumok kezelése

AFA

Bevallasok, statisztikak

elkészitése.

A fékdnyvi szamlak havi zarasanak rugalmassaga (csak meghatarozott szamlék zarasa, Ujra nyitasa).

Visszakonyvelés lehetésége. (specialis engedéllyel)/jogosultsaggal)

Realizalt arfolyam differencia automatikus elszamolasa, kényvelése. Nem realizalt arfolyam differencia (év végi
atértékelés kalkulacidja). Napi MNB arfolyam frissitési lehet6ség (manualis, vagy automatikus).
Szamlatipusonkénti beallitasi lehetéség, sztornd, ill. helyesbité szamlaknal eredeti szamla arfolyam valasztasi
lehet8ség. Teljesitési datumokhoz automatikus arfolyam hozzarendelés. (Belféldi szolgaltatas esetében
teljesités napjan érvényes MNB arfolyam, kiilfoldi szolgaltatas esetében szamla beérkezés datuma szerinti
MNB arfolyam. Kimené szamlaknal teljesités napi MNB arfolyam.)

A rendszer kezelje az AFA torvény szerinti és a szamviteli teljesités szerintit is. AFA tételjegyzék datum: AFA

datum, ez jelenik meg a szamla teljesitési datum mezsjében (kivéve specialis AFA szabalyok példaul: helyes-
bité, érvénytelenité szamlaknal)

A szamla kiallitas datum, a teljesités datum, a konyvelés datum, a szamla kifizetési hataridé datum, a szamla

kifizetés datum és a fékonyvi feladas datum kezelése. Szamlalekérdezés barmelyik datumra nyomtathato lista
formajaban

Nemzetkdzi datum formatum kezelése

1. Belfoldi vevének devizas szamla: (valasztott bank arfolyamanak automatikus feltlintetése)
2. Szallité: (a rendszer altal adott arfolyam fellilirhato legyen)
3. Specialis AFA kezelés (forditott AFA, EU)

NAV, Onkormanyzat felé térténd rendszeres jelentési kdtelezettségek tamogatasa. (pl: Afa bevallas M lapja,
A60-as bevallas,)

Kotelez6

Kotelez6

Kotelez6

Kotelez6

Kotelez6

1.fazis

1.fazis

1.fazis

1.fazis

1.fazis




. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG .
FAZIS
Plussz periédusok A rendszernek biztositania kell a 12 havi periddust és az éves zarashoz plusz periodusokat. (13.14)
o - Kotelez6 1.fazis
az éves zarashoz. Az egyes periddusok 6nalléan és fokdnyvi szamonként is zarhatdak legyenek.
Bérfeladas:
Automatikus bérfeladas. Nincs manudlis feladat a Nexon és az ERP rendszer k6zott. Bérkoltség felosztas Kotelez6 1.fazis
tdmogatas. Név, témaszam, munkahelyi egységkdd, és juttatasi kod szerinti analitika tamogatas
Vegyes konyvelés:
Konyvelési szabalyok kezelése (sablonok). Kivilrél tudjon adatbazist automatikusan importalni (excel, dbf)
Ksltség konyvelés, fékdnyv Automatikusan kezelje a nyitast, zarast (akar év végeén, vagy havonta). Automatikus kényvelési tételek Kételezé 1.fazis
generalasa akar fékonyvi szamok, akar elemz6 kédok kozott megadott konyvelési paraméterek alapjan,
kivalasztott id6szakokra is. Folyészamlas tételeknél csak egyltt mozoghat a f6kényv és az analitika. Nincs
negativ tétel kdnyvelésére lehetfség.
Szallité szamla: rendelési rendszerrel valé 6sszekotés alapjan egyértelmlen azonosithatd rendelés-szamla
Kotelez6 1.fazis
kapcsolat (szolgaltatas, anyag stb..)
Mindennem( analitika elkészitésének tamogatasa (vevé-szallitd, készlet) Koételez6 1.fazis
Szamla kontirozas kezelése (el6re definialt sémak rogzithetésége) Kotelez6 1.fazis
Szallité folydszamla Bejovd szamla rogzitése: Sziir6, hogy adott szamla kétszer ne kerllhessen rogzitésre; egyszerd, egyértelmi o At
Otelez6 fazis
(Forint, deviza) rogzitési felllet;
Tételesen felvihetd, illetve szétkényvelheté szamla Kotelezé 1.fazis




. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
FAZIS

Kommunikacié a beszerzési modullal (megrendelés és szamla 6sszeér) Kotelez6 1.fazis
ElSleg szamla, el6leg bekérd, helyesbitd szamla, storno, szamlat helyettesité okmany kezelése. Kételez6 1.fazis

Az igazol6 ki tudja kivalasztani a kéltséghelyet, munkahelykodot, témaszamot (akar tobbet is egy szamlahoz). -
Kotelezé 1.fazis

Adatokat a rendszer automatikusan feladja a konyvelés soran
Kompenzacié kezelése Kotelez6 1.fazis
Behajtasi kéltség atalany kezelése Koételez6 1.fazis
Szallitéi egyenlegkdzIék kezelése Kotelez6 1.fazis
Szamla kontirozas kezelése (el6re definialt sémak rogzithetésége) Kotelez6 1.fazis
Elhatarolasok kezelése Kotelezé 1.fazis
2 példanyos szamla (eredeti és konyvelés) Kotelez6 1.fazis
Szamla: tételhez és az egészéhez is legyen megjegyzés mez6 (nyomtatvany paraméterezés) Kételezé 1.fazis
Vevéfolydszamla i
) ) Afa 6sszege devizas szamlanal Ft-ban is megjelenjen, amennyiben belféldi Kotelezé 1.fazis
(Forint, deviza)

El6leg szamla, eléleg bekérd, helyesbitd szamla, storno, szamlat helyettesitd okmany kezelése Koételez6 1.fazis
Késedelmi kamat kezelése, Kotelez6 1.fazis
Kompenzacié kezelése Koételez6 1.fazis
Behajtasi kéltség atalany kezelése Koételez6 1.fazis




. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
FAZIS
Szamlahelyesbités lehetdsége megfelelé referenciakkal az eredeti szamlara (eredeti szamlaszam, ar-és
Kotelez6 1.fazis
mennyiségi helyesbités.)
Két tizedes jegy kezelése Kotelezé 1.fazis
Kintlév8ség kezelése: (nem hallgatéi)
Fizetési hataridd figyelése. Fizetési felszolitas automatikus generalasa (kétféle fizetési felszélitas automatikus
generalasa (szerkeszthetd legyen). Vevéi kdveteléstorténet nyilvantartasa (hanyadik felszoélitas, késedelmes Kotelezé 1.fazis
napok szama stb.). Egyenlegk6zlé generalasa, nyomtatasa. Vevéi nyitott tétel lista eléallitasa (felhasznald altal
szabadon definialt formaban). Késedelmi kamat értesité elballitasa
Banki Electrabdl behuzott terhelések automatikus kdnyvelése Kotelez6 1.fazis
Banki napot kdnyveletlen tétellel ne lehessen lezarni. Kételezé 1.fazis
Automatizmus: folydszamlas tételek kivalaszthatésaga és konyvelése Kotelez6 1.fazis
Bank Tobb tétel is egyszerre kivalaszthatd legyen (csoportos toltés) Kotelez6 1.fazis
(Forint) Electra 6sszekotése az integralt rendszerrel Kotelezd 1.fazis
Bankszamlakivonat automatikus beolvasasa Kotelez6 1.fazis
Munkaltatéi lakaskolcsondk analitikajanak tdmogatasa Koételez6 1.fazis
Az OTP altal elektronikusan atadott, munkaltato6i lakaskolcsénokre vonatkozé adatok beolvasasa Kotelez6 1.fazis

10



. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
FAZIS
Szallitéi vagy vevéi szamlahoz nem kapcsol6do tételek automatikus konyvelése, Gsszepontozhatésaga, . . .
. Opcionalis 1.fazis
listazasa
Realizalt arfolyam differencia kezelése Kotelez6 1.fazis
Nem realizalt arfolyam differencia (atértékelés automatikus szamitasa és konyvelése) Kotelez6 1.fazis
Banki napot kdnyveletlen tétellel ne lehessen lezarni. Kételez6 1.fazis
Bank . - T . S -
Automatizmus: folydszamlas tételek kivalaszthatésaga és konyvelése Kételez6 1.fazis
(Deviza)
Tobb tétel is egyszerre kivalaszthato legyen (csoportos toltés) Kotelez6 1.fazis
Bankszamlakivonat automatikus beolvasésa Kotelez6 1.fazis
Electra 6sszekétése az integralt rendszerrel Kotelez6 1.fazis
Bank
. Automatikusan konyvelje le és olvassa be a kivonatokat. Kotelezé 1.fazis
(Lekotott)
Min. 2 db forint pénztar kezelése Kotelez6 1.fazis
Negativ pénztaregyenleg figyelés. A pénztarbizonylatok készitése soran nincs lehetéség negativ egyenlegbe . .
. . Kotelezé 1.fazis
konyvelni a pénztart.
Pénztar
(Forint) Parhuzamosan lehessen dolgozni a kiilénb6z6 pénztarakban Kételezé 1.fazis
Automatikus pénztarjelentés. Cimletezés készitése Koételez6 1.fazis
Tobbpéldanyos pénztarbizonylat eléallitdsa (nyomtathaté formaban) Kotelez6 1.fazis

11



. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
FAZIS
Automatikus kerekités (5Ft-ra) Kotelez6 1.fazis
Tetszb6leges valutanemben vezethetd (min. 5 valuta kezelése) Kotelez6 1.fazis
Realizalt arfolyam differencia automatikus lekdnyvelése Kotelez6 1.fazis
Pénztar FIFO éarfolyam szerinti nyilvantartas Kételezd 1.fazis
(Valuta) o e e . ,, -
Parhuzamosan lehessen dolgozni a kilénb6z6 pénztarakban Kotelez6 1.fazis
Automatikus pénztarjelentés. Cimletezés készitése Kotelez6 1.fazis
Tobbpéldanyos pénztarbizonylat eléallitasa (nyomtathatd formaban) Kotelez6 1.fazis
A beszerzési modulbdl veszi at az adatokat Kotelezé 1.fazis
Barmilyen Ertékcsokkenési kulcs kezelése (TA és SZT). A kétféle értékcsdkkenés az eszkdz nyilvantartd lapjan
megadhaté legyen torzsadatként (vagy listabdl felvalaszthatd), a tulajdonos megadasakor az értékcsokkenés Ktelezd 5
Otelez6 fazis
koltséghelye el6re definialhaté legyen, de felulirhatéan. Az értékcsdkkenés futtatdsakor automatikusan ide
Targyi eszkoz nyilvantartas ajanlja majd a kényvelést.
Aktivalt sajat teljesitmények kezelése Kotelez6 2 fazis
Tulajdonos kezelése (eltérd hasznalo és leltarhely) Ez alapjan megy az Ertékcsdkkenés szamitas. Koételez6 2 fazis
Datumok kezelése (elidegenithetetlenségi id6szak) Kotelez6 2 fazis

12



. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
FAZIS
Egy eszk6zhoz tobb forras és elidegenithetetlenségi, (id6 és hely kezelése) illetve garancialis id6szak legyen
hozzarendelhet6. Palyazati forrasbol torténd beszerzés esetén a kotott leltarhely vagy leltarkorzet is Koételez6 2 .fazis
eszkozonként hozzarendelhetd.
Raaktivalasok, (feltjitasok, tartozékok) kezelése. Kotelez6 2 .fazis
Leltar kezelése. A rendszer eszk6zonként kezelje a leltarkorzetet, leltarhelyet és a felel6s személyt. Koételez6 2 .fazis
Kivezetések kezelése, lekdnyvelése Kotelezé 2 fazis
A garancialis id6szak nyilvantartasa. Garancialis id6szak, illetve biztositék lejarati ideje el6tt figyelmeztetessen
Kotelez6 2 fazis
a rendszer
Tamogatasbdl megvaldsult beruhazasok / térités nélkiil kapott eszk6zdk nyilvantartdsa, nyomon kdvetése és
. Kotelezd 2 fazis
kényvelése.
Eszkoz adatbazis kezelése (egyszeri és ismétlédé adatok) Kotelez6 2 fazis
Targyi eszk0z tranzakciok koltséghely szerinti felosztasa (beszerzési koltség, értékcsokkenés) Kotelez6 2.fazis
Havi targyi eszkdz mozgastablak automatikus elkészitése Kotelez6 2 .fazis
Befejezetlen beruhazasok nyilvantartasa Koételez6 2 fazis
Egy eszkozre lehessen raaktivalni beruhazast és felljitast is. Kotelezé 2 fazis
CAPEX nyilvantartas tdmogatasa Kotelez6 2 fazis
Targyi eszk6zok biztositottsaganak nyilvantartasa (dijak, fedezet) Kotelez6 2 .fazis
Targyi eszk6z6k karbantartasi, szerviz koltségeinek nyilvantartasa Koételez6 2 fazis

13



. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
FAZIS
A rendszer legyen képes QR kod generalasara, nyomtatasara és olvasasara. Kotelez6 2 fazis
Eszk6z6khoz lehessen dokumentumokat csatolni (pl. miszaki leiras, stb.). Kételez6 2 .fazis
Aktudlis palyazati koltségvetés felhasznalasanak kovetése, a koltségvetésben bekdvetkezd valtozasok -
Kotelezé 3.fazis
analitikajanak tamogatasa.
Aktualis palyazati koltségvetés kezelése, a koltségvetésben bekdvetkez6 valtozasok analitikajanak tamogatasa. o .
. Opcionalis 3.fazis
Palyazati elszamolasok (terv-tény)
Kotelezettség vallalas kezelése a rendszerben (beszerzés, bér, utazas stb) Kotelez6 3.fazis
Palyazati elszamolasi id6szakokat figyelje, kezelje (naptari éven atnyulé esetek kezelése) Kotelez6 3.fazis
A beszerzési modulbdl veszi at az adatokat Kotelezé 2 fazis
Készletek értékvesztésének kezelése (Amennyiben nem 100 %-os, akkor is) Kotelezé 2 fazis
FIFO készletértékelés hasznalata Kotelezd 2 fazis
Folyamatos mennyiségi és értékbeni nyilvantartas Kotelez6 2 fazis
Készletkdnyvelés 4 viseg i
Szavatossagil/lejarati id6 kezelése Kotelez6 2 fazis
Készletmozgatas kezelése. Készletmozgasok: kiadas, selejtezés, leltarhiany, leltartdbblet, idegen helyen . .
Kotelez6 2 fazis
kitarolas, felhasznalas.
Konyvelés automatizmusa. (A beparaméterezett mozgasfajtak automatikus lekonyvelése) Koételez6 2 fazis

14



. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
FAZIS

Aktualis koltségvetési terv kezelése, a koltségvetésben bekdvetkezd valtozasok analitikdjanak tdmogatasa. Kételez6 3.fazis

Béazis adatok: atemelhetdk a tervezési tablakba Kotelez6 3.fazis
o o Beszamolo6 forma: specidlis és egyedi fejlesztésii (karonként, 6sszes,) Kotelezé 3.fazis

Kéltségvetés készités

F6konyvi sorok definiciés mezdi (koltséghely, témaszam, munkahelyi kéd) Kotelez6 3.fazis

Cash flow készitése egyénileg paraméterezhet6 legyen Kotelez6 3.fazis

Targyi eszk6z mozgastablak kezelése (melléklet) Kotelez6 3.fazis

Beszamolo forma: specialis és egyedi fejlesztésl (karonként, 6sszes) Kotelezé 3.fazis

Felhasznalé altal paraméterezhetd Mérleg/Eredménykimutatas Kotelez6 3.fazis

F6konyvi sorok definiciés mez6i (kdltséghely, témaszam, munkahelyi kod) Kotelez6 3.fazis

5-0s -8-as-9-es szamlaosztalyok automatikus 6sszevetése Kételez6 3.fazis

Zarszamadas Fékonyvi kivonat:

(Nyité T/K, Forgalom T/K, Idészaki zaré E, Kumulalt zaré E). A szerkezet strukturaja: min 5-6 oszlopos

felosztas. A fékdnyv szamlaszamonkénti 6sszesen adatainak a lekérdezését, nyomtatasat biztositd funkcio. Kotelezd 3.fazis

Lekérhetd egy id6szakra, vagy tetszés szerinti idéintervallumra. A kivonatban megjelend adatok korét, és

mélységét a felhasznald egyedileg hatarozhatja meg.

F6konyvi analitika egyeztetd listak Koételez6 3.fazis
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. . 1 L BEVEZETESI
ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
FAZIS
Automatikus nyitas mérleg oldalon Kotelez6 3.fazis
Cash flow készitése egyénileg paraméterezhet6 legyen Kotelez6 3.fazis
Targyi eszkdz mozgastablak kezelése (melléklet) Kotelez6 3.fazis
3.2. Beszerzés
ALFOLYAMAT . . o L BEVEZETESI
KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG .
(L2) FAZIS
A rendszer legyen képes dokumentumsablonokat kezelni, azokat rendszeradatokkal feltdlteni, aktualizalni. (Pl.: jovahagyast kovetden Kitelezt 2. fazi
Otelezé . fazis
automatikus megrendel8k késziiljenek az igénylésekbdl)
A rendszer kezelie a szerz6déseket (szerz6déslétrehozas és szerz6désmenedzsment), legyen beallithaté a szerz6désenkénti
Altalanos keretfigyelés érték vagy szallitéi szerz6dés hatarideje alapjan, ezek elérése el6tt a rendszer kiildjon figyelmeztetést, bizonyos | Kotelezé 2. fazis
szazaléku teljesiilésnél (a keretfigyelésnél a folyamatban Iévé megrendeléseket is vegye figyelembe)
A rendszer kezelje a CPV kddokat. Lehessen kombinalt szliréseket beallitani CPV kdédra, de azzal egyiitt id6szakra, szallitéra,
Kotelez6 2. fazis

megrendelére, forrasra is.




ALFOLYAMAT . . o L BEVEZETESI
KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
(L2) FAZIS
Beszerzési folyamat soran beallithatd legyen, hogy mely mezdk kitdltése kotelezd. Ezeket a mezbket ne lehessen értelmetlen . .
Kotelezd 2. fazis
adattal kitolteni (dummy)
Megrendeléshez lehessen rogziteni pro forma szamlat. Kotelez6 2. fazis
Beszerzési kérelem Grlap kezelése. (forrassal kapcsolatos informaciokat tartalmazza). Beszerzési kérelem cikktorzs alapu . .
Kotelezd 2. fazis
tamogatasa. (informaciétartalom megadas)
Hozzaférhet6 kataldgusbdl cikkszam szerinti rendelés vagy szabadszdveges. Kotelez6 2. fazis
A rendszer tudjon megrendelési igények alapjan megrendelSket generalni. Koételez6 2. fazis
Beszerzés A katalogustételek tomeges feltdltésére legyen lehet6ség, elére rogzitett kataldgusstruktura alapjan. Elkiilonithet6k legyenek a Kitelezt 2. fazi
Otelezé . fazis
elékeészitése beszerz6k és az igényl6k altal lathato katalogus tételek, és igénylSket is lehessen csoportokba sorolni lathatosag tekintetében.
A felhasznaldk egy egyszerii és konnyen kezelhetd fellleten lathassak azon termékkoroket, amelyeket igényelhetnek. Koételez6 2. fazis
A felhasznalok legyenek képesek igénylést inditani a rendszerben. Koételez6 2. fazis
A rendszer automatikusan generaljon egyedi rendelésazonositét minden rendelésre. Koételez6 2. fazis
A rendszer legyen képes a rendeléseket CPV kédonkénti, azon bellil projektenként 6sszeszamitani. Kotelez6 2. fazis




ALFOLYAMAT . . o L BEVEZETESI
KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG .
(L2) FAZIS
Rendelések és szamlak kapcsolddasa: Automatikus ellenérzés rendelési szam alapjan (minden tipusu beszerzésnél), eltérés K otaloss o
Otelez6 . fazis
esetén jovahagyasi vagy/és korrekcios folyamat inditasa
Az egyes beszerzéseknél jeldlhetd legyen, hogy az adott beszerzés 6sszeszamitando-e. Kotelez6 2. fazis
A rendszer legyen képes aruszallitds esetén megrendel$ alapjan atadas-atvételi bizonylatot nyomtatni, szolgaltatas teljesités esetén . .
. . . . Kételezd 2. fazis
pedig teljesitési igazolast nyomtatni.
A rendszer a szervezeti egységek rendelései alapjan képes legyen egy szamlat koltséghelyekre megbontani. Kételezé 2. fazis
Leszallitas
Azonositd alapjan a megrendeld, szallitolevél, szamla 6sszerendelése automatikusan térténjen meg. Kételez6 2. fazis
A rendszer kezelje a bels6 szallitéleveleket. Kotelez6 2. fazis
Eszk6zok . . . . . .
. . A rendszer kezelje az eszk6zmozgasok engedélyeztetését kovesse az eszkozmozgasokat. Kotelez6 2. fazis
nyilvantartasa
A rendszer legyen képes a készletek mennyiségi és értékben térténd nyilvantartasara cikkenként, cikkcsoportonként és raktaranként, Kételezd > fazi
Otelez6 . fazis
idépontonként és id6szakonként.
Keészletek A rendszer kezelje a killdnbdzé mozgasbizonylatokat. Kotelezé 2. fazis
nyilvantartasa
A rendszer legyen képes tobb raktar kezelésére. Kotelezé 2. fazis
A rendszer legyen képes vonalkdd generalasara, nyomtatésara és olvasasara. Koételez6 2. fazis




ALFOLYAMAT . . o L BEVEZETESI
KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG ,
(L2) FAZIS
A rendszer legyen képes teljesitésigazolas generalasara megrendeld alapjan. Kotelez6 2. fazis
Szolgaltatasok Szolgaltatasi szerzédések esetén is valosuljon meg a keretfigyelés és figyelmeztetés. Kotelez6 2. fazis
teljesilése
Szolgaltatasoknal is legyen CPV figyelés és 6sszeszamitas Kotelez6 2. fazis
Szolgaltatasok
garancialis Szolgaltatasoknal figyelhet6 legyen a garancia lejarata és legyen lehet6ség ezen datumok mentén lekérdezéseket végrehajtani. Koételez6 2. fazis
kezelése
A rendszer kezelje a selejtezés folyamatat, (selejtezendé eszkozok listaja lekérhetd legyen, selejtezési jegyzékonyv generalhato
. i Kotelezd 2. fazis
Eszkdz selejtezés, legyen stb.) jegyzékonyv
egyéb kivezetések
A mar selejtezett eszkdzok sorsa nyomon kévethetd legyen (megsemmisités, ajandékozas, szétszerelés stb.) Koételez6 2. fazis
3.3. Beruhazas
ALFOLYAMAT - . o L BEVEZETESI
KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG o
(L2) FAZIS
i A koltségek alakuldasa beruhazasonként nyomon kovethetd legyen, a koltségvetésben bekdvetkezd valtozasok analitikdjanak . .
Altalanos Kotelezé 3. fazis

tamogatasa.
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A kotelezettségvallalasok beruhazasonként nyomon kovetheték legyenek Kételezé 3. fazis

A beruhazasi keretfigyelés megvalosithaté legyen Kotelezé 3. fazis
Eves  beruhazasi ) ) ) ) ) i

A berogzitett koltségvetés alapjan a koltségterv lekérdezhet6 legyen Kotelezd 3. fazis

terv Osszeallitasa
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3.4. Riporting

3.4.1. Pénziigy-szamvitel, kontrolling

ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA

L szamla Osszesit6, nem szamlazott, kintlévéség, (korosito, tételes, netto-brutto...) forgalmi
Vevéfolyoszamla Kimutats
imutatas

Elemz6 kédok szama (min. 5, egy tételhez is) Tranzakciokat tobb dimenzidban kezeli.
Lo L (riporting funkcid). Fizetési hataridén tuli rendezetlen szamlatételek lekérdezése és lista
Szallité folydszamla " i . o ] i o i
formajaban valé nyomtatasa. A szallitéi szamlak fizetési esedékesség szerinti lekérdezése

és lista formajaban valé nyomtatasa. Reklamalt szamla, hianyzo végszamla.

Targyi eszkdzlistak Osszeallitasa. Havi vezetdi riporting tdmogatas. Koltségvetési séma
Targyi eszkOz nyilvantartas tamogatasa. ECS riport tAmogatasa. Onrevizié elkészitésének tdmogatasa. Korositott lista

el6allitasanak tamogatasa.

e Készletek listazhatésaga id6pontra (aktualis készlet) és id6szakra vonatkozéan (akar
észle
leltarhoz).

Allami tamogatasok kezelése ) ) ) ]
) Statusz kezelése (terv, tény, maradvany)
(hallgatoi)

SZUKSEG

Kotelez6

Kotelez6

Kotelez6

Kotelez6

Kotelezé

BEVEZETESI
FAZIS

1. fazis

1. fazis

2. fazis

2. fazis

2. fazis

21



& a

ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA

Tervezés A koltségvetési tervek elkészitéséhez sziikséges bazisadatok adatattoltési lehetésege.

3.4.2. Beszerzés

ol BEVEZETESI
SZUKSEG FAZIS
Kotelez6 3. fazis

KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG BEVEZETESI FAZIS
Az igények folyamatosan Gsszesitett vagy tételes riportban legyenek lehivhatok, elemezheték. Kotelez6 2. fazis
Kombinalt lekérdezések beallitasa CPV kodra, id6szakra, szallitéra, megrendelére, forrasra, igénylére, szervezeti egységre Kotelez6 2. fazis
A KPI-ben mik&dé riportokat Microsoft Excel és PDF formatumokba lehessen exportalni. (PDF opcionalis) Kotelez6 2. fazis
Készletlistat lehessen lekérni tetszéleges id6pontra (visszamendleg is), cikk és cikkcsoport bontasban. Kotelez6 2. fazis
Legyen listazasi lehet&ség leltarkorzetenként, felelésénként stb. Kotelez6 2. fazis
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3.4.3. Palyazatkezelés

ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG B ESI

. Projektekhez kapcsol6dd beszerzéseket lehessen gydjteni kiilonb6zd szempontok szerint: (pl. karonként, B .
Projektkezelés Kotelez6 3. fazis
palyazatonként, dolgozénként)

3.4.4. Beruhazas

KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG BEVEZETESI FAZIS
A beruhazasokkal Osszefiiggd szamlak listazhatok legyenek, kidllitds, befogadas napja, teljesités napja fizetési hatarid6, kifizetés . .

Kotelezé 3. fazis
szempontjabol.
A kivitelezési koltségek épuletkédonként gydijthetk legyenek, teljes analitikaval. Kotelez6 3. fazis
Gazdasagi éveken athiz6dé projektek kezelése is megvaldsithatéd legyen. Kotelez6 3. fazis
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3.5. Workflow

3.5.1. Altalanos

ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG BEVEZETESI FAZIS
A rendszerben legyen lehet6ség testre szabhatd, paraméterezhetd workflow-k
kialakitasara, eltéré lefutasu folyamatoknak megfeleléen, amely kezeli a szervezeti Koételezé 1.fazis

. hierarchia elemeket is.

Altalanos
A rendszerben legyen lehet6ség munkakoronkénti/szerepkoronkénti helyettesités Kotelez6 1 fazis

beallitasara.
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3.5.2. Pénzigy-szamvitel

ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG BEVEZETESI FAZIS
Rendszerbe épitett jdvahagyasi folyamat, elére definialt (rendszerben rogzitett)
paraméterek alapjan (ktghely, felelés, limit, igazol6 stb..). Legalabb 3 utas egyeztetés

Bejovd szamla jovahagyasi folyamata (megrendelés-teljesitésigazolas-szamla), listazhatésag kuilonféle szempontok szerint Kotelezd 1.fazis
Relevans scannelt dokumentumok legyenek megjelenithetéek minden jovahagyasi
|1épésnél.

3.5.3. Beszerzés

ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG BEVEZETESI FAZIS

Feladat esetén legyen automatikus figyelmeztetés e-mailben. Koételezd 2 fazis
Altalanos

Folyamatonkénti statuszfigyelés kezelése (mely feladat kinél van). Az igényl6 altal is Kételezs 2 fazis

attekinthetd, hogy hol tart az igény jovahagyasa.
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Eszk6zok
nyilvantartasa

Joévahagyoi workflow az eszkézmozgasok engedélyeztetésére

Kotelezé

2.fazis

3.1. Opcidk — funkcionalis kévetelmények

3.1.1. Pénziigy-szamvitel

Palyazati elszamolas

Aktualis palyazati koltségvetés kezelése, a koltségvetésben bekdvetkezd valtozasok
analitikajanak tamogatasa. (terv-tény)

Opcionalis

3. fazis

26



I
It

)

3.1.2. Palyazatkezelés

ALFOLYAMAT (L2) KOVETELMENY LEIRASA SZUKSEG BEVEZETESI FAZIS
Koltségvetés palyazatonként rogzithetd legyen Opcionalis 3. fazis
Altalanos Kilénbozd felépitési koltségvetések legyenek rogzitheték Opcionalis 3. fazis
Koltségvetések modosithatdk legyenek Opcionalis 3. fazis
Pénzugyi riportok legyenek a beérkezett és felhasznalt, illetve fel nem hasznalt L -
Bsszegekrdl Opcionalis 3. fazis
Riportolasi elvarasok projektek esetén
Lehessen lekérdezni indikatoronként pl. napidijak, utazasok, projektek, karonként, Opcionlis 3. fazis

dolgozénként, stb.
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3.1.3. Beruhazas

Riportolasi elvarasok
beruhazasok esetén

A lekényvelt adatok alapjan lehessen terv-tény illetve terv-kotelezettség vallalas-tény
Osszehasonlitast végezni

Opcionalis

3. fazis

3.1.4. Beszerzés

Beszerzés eldkészitése

A rendszer legyen képes a klloénb6z8 szervezeti egységek rendeléseit
cikkenként/beszallitonként 6sszesiteni, abbdl egy rendelést generalni.

Opcionalis

2. fazis




4. NEM FUNKCIONALIS KOVETELMENYEK

4.1. Hardver kérnyezet, architektura, tesztrendszer

Az Ajanlattev6 adja meg adatbazis, alkalmazas szerver és kliens oldalon is, hogy milyen minimalis és
optimalis hardver és alapszoftver kdrnyezet sziikséges az ajanlott megoldas futtatdsihoz.

Ajanlatkérd elvarja, hogy Ajanlattevd logikai dbrdkon is bemutassa a tervezett hardver, szoftver és
biztonsagi architekturat.

Ajanlatkérd adjon tovabbd ajanlatot az dltala javasolt hardverkdrnyezet leszallitdsdra vonatkozdan az
alabbi rendszerelemek tekintetében:

e szerverekre, tarold kapacitasra (storage)

Ajanlattevé hatdrozza meg ajanlatdaban, hogy milyen tamogatast javasol az adatbazis- és
alkalmazdaskornyezet Gizemeltetéséhez az ajanlott platformra vonatkozdan az elvart szolgaltatasi szint
elérése érdekében.

A haldzati eszkdzoket, mentési rendszert, munkaallomdasokat Ajanlatkér6 biztositja, de Ajanlatadd
biztositson szakért6i tdmogatdst az integracids beallitasok, paraméterezések elvégzéséhez.

KOVETELMENY

P’ KOVETELMENY LEiRASA
MEGNEVEZESE

SSZ.

Elvards, hogy az ajanlott adatbazis és adatbazis kezel§ a
kiirdsban foglalt feltételeknek megfelel6 technoldgiaval,
1 | Adatbazis méretezéssel és funkcionalitéssal keriiljon kialakitasra.
Ajanlattevé tegyen javaslatot a megvaldsitani tervezett

technoldgiara.

Elvards, hogy az ajanlott alkalmazas szerver a kiirasban
foglalt feltételeknek megfelelé technoldgiaval,
2 | Alkalmazés szerver méretezéssel és funkcionalitdssal keriiljon kialakitdsra.
Ajanlattev6 tegyen javaslatot a megvaldsitani tervezett

technoldgiara.

Az alkalmazas szerver réteg virtualizalt szerver

3 Alkalmazas szerver méikddése kornyezetben is optimalisan m(ikod6képes legyen.

virtualizalt kornyezetben

Elvaras a KVM virtualizacidval vald egylttmiikodés
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SSZ.

KOVETELMENY
MEGNEVEZESE

KOVETELMENY LEIRASA

10

11

12

13

15

16

Munkadllomasok operacids
rendszer

Munkadllomasok
képernyéfelbontas

Nyomtatds

Scannelés

Elektronikus alairas

Bongész6 kompatibilitas

MS Office kompatibilitas

64 bites m(ikodés

Tavoli elérés

Teszt rendszer

Teszt rendszer licence

Oktatdé rendszer licenc

A Microsoft altal tdmogatott kliens operacidés rendszeren

m(ikodjon a rendszer (Windows 7; 8; 10)

Elvdrds tovabbda, hogy Linux alapu kliens operacids

rendszeren is mi{kodjon a rendszer, minimalisan

béngész6bdl elérhetd verzidban.

Minimalis kijelz6 felbontas: 1366* 768; ezen optimalisan

hasznalhato legyen a rendszer

A rendszernek rendelkeznie kell héldzati és kliens gépre

kapcsolt nyomtatéra torténé nyomtatasi lehetdséggel is.

A rendszer rendelkezzen halézati és kliens gépre kapcsolt

scannelési képességgel is.

A rendszernek képesnek kell lenni hiteles, elektronikus
aldirds lehetGségének biztositasara kijelolt funkcidkhoz

kapcsolédoan.

Legyen bongészébdl elérheté a rendszer kezel6felulete,
miikodjon Microsoft Internet Explorer mindig aktudlis és az
azt megel6z8 valtozataval, valamint Chrome, Firefox és

Safari bongészdkkel is.

Elvaras a kliens oldali MS Office integracid, lehet6ség szerint

mar az MS Office 2013 verzidtdl legyen kompatibilis

Elvaras az alkalmazas szerver és kliens szoftverek 64 bites

mikodése

Biztositani kell a tavoli, intézményen kivili munkavégzés
lehet6ségét. Preferalt elérési méd: VPN kapcsolaton

keresztil.

Szallitd feladata a bevezetés soran egy teszt rendszer
kornyezet kialakitasa és alkalmassa tétele a szolgaltatasok

tesztelésére, oktatasra.

A teszt rendszer kialakitdsahoz Ajanlattevének biztositania

kell az 6sszes sziikséges licencet

Az oktaté rendszer kialakitdsdhoz Ajanlattevének

biztositania kell az 6sszes sziikséges licencet
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4.2. Rendelkezésre dllds, teljesitmény

SSZ.

KOVETELMENY
MEGNEVEZESE

KOVETELMENY LEiRASA

18 | Rendelkezésre éllas

19 | Viélaszidé

20 | Horizontélis skalazas

21 | Minimalis felhasznalészam

A vallalatiranyitasi rendszernek képesnek kell lennie a 7x24
lzemelésre.

A kliens oldali alkalmazés szerver-kliens kommunikéciét nem
igényl6 miiveleteinek (képernyévaltdsok, adatrogzités -
mezG6-valtasok, adatbevitel, input adatok validaldsa-,
lokalisan rendelkezésre all6 adatok megjelenitése) atlagos
vélaszideje jellemzdéen legyen kevesebb, mint 1 masodperc
és ne haladja meg a 3 masodpercet.

A szerver-kliens kommunikaciét igényl6 miiveletek
vélaszideje atlagosan legyen kevesebb, mint 3 masodperc. A
vélaszid6é az esetek 95%-dban nem haladhatja meg az 5
masodpercet.

A rendszer architekturdja tegye lehet6vé horizontalis
skaldzast.

Az alkalmazédsok legyenek képesek a rendelkezésre allasi
paraméterek biztositasahoz szlikséges redundans

infrastruktura kornyezet elemeivel valé egyuttm(ikddésre

A rendszernek az ajanlott konfiguracioval ki kell tudnia
szolgélni 150 konkurens végfelhasznalot.

4.3. Megjelenités, ergonomia, felhaszndldi feliilet

SSZ.

KOVETELMENY
MEGNEVEZESE

KOVETELMENY LE[RASA

22

23

24

25

26

Magyar nyelv( kezel6felilet

Magyar ékezetes karakterek
kezelése

Nemzetkozi
karakterkészletek kezelése

Magyar nyelv(i sugd

Szamértékek magyar

szabalyok szerinti kijelzése

A rendszer rendelkezzen teljes kor(i egységes magyar nyelv(i
felhasznaldi felilettel. Ez a menirendszerre, funkcidkkal
kapcsolatos vezérlGelemekre, és rendszer altal megjelenitett
lizenetekre, és egyéb adatokra egyarant érvényes.

A rendszer kezelje helyesen a magyar ékezetes bet(iket mind
bevitel, mind megjelenités, mind pedig betlirend szerinti
rendezés tekintetében

A rendszer kezelje helyesen a nemzetkozi
karakterkészleteket mind bevitel, mind megjelenités, mind
pedig betlirend szerinti rendezés tekintetében.

Rendelkezzen magyar nyelvii helyzet érzékeny sugo (help)
funkcidval. A sugé adjon tdjékoztatast az
képernyé6rdl, illetve az aktualis folyamatrdl is.

aktualis

A képerny6kon, bizonylatokon és jelentéseken a szamértékek
kijelzése a hazai konvenciok szerint torténjen (tizedesvessz6,
ezres csoportositas)




KOVETELMENY

Z. A
58 MEGNEVEZESE

KOVETELMENY LEIRASA

27 | Képerny6 megnevezés

28 | Felbontas fligg6 megjelenités

29 Alapértelmezett értékek
toltése

30 | Mez6k automatikus kitoltése

31 | MezGstéatuszok jelolése

32 | Kotelez6 mezék

33 | Rogzitett formatumd mez6k

34 | Rogzitett értéklistaju mez6k

35 | Tabletrdl hozzaférés

Minden képernyd kiemelt médon tartalmazza az éppen futd
funkciéd megnevezését

A rendszer képernyén torténd megjelenitése legyen adaptiv,
vagyis igazodjon annak felbontdsdahoz. A minimalisan
tdmogatandd felbontds 1366x768, a maximalis 1920x1080.

Azokndl a mez6knél, ahol valészinlisithets, hogy az
alapértelmezett érték kertl megadasra, a rendszer
automatikusan toltse fel a vonatkozé mez6t az érvényes
alapértelmezett értékkel.

A kitoltés alatt levé mez6khoz a mar bevitt adatok alapjan a
rendszer ajanlja fel a gyakori kitoltési adatok alapjan a beirt
informacid teljes adatta vald kiegészitését.

Amennyiben az adatbeviteli mez§ adat listakbdl (is) dolgozik,
akkor a begépeléskor a rendszer ajanlja fel a torzsadatok
alapjan a teljes adatot.

Torténjen meg a mezGstatuszok egyértelm( jelolése a
felhasznaléi feliileten:

. Nem mddosithaté mezé (csak megjelenités)
. Kotelez6en kitoltend6 vagy opcionalis mezd

e Ertéklista alapjan téltheté mezé

A rendszernek egyértelmien kell jelélnie a kotelezGen
kitoltendé mez6ket.

A rendszer biztositsa, hogy kotelezé mezék kitoltése nélkil az
adott Grlap kitoltése nem véglegesithets, nem menthetd.
Amennyiben a felhasznald kotelez6 mez6 kitoltése nélkil
prébalja menteni az adott (irlapot, a rendszer emelje ki a
kitoltetlen kotelez6 mez6t!

A rendszer biztositson formatum-ellendrzést, azaz példaul
datum tipusi mezék nem a megadott datum formatum
szerinti kitoltése esetén ne engedje menteni az lirlapot.

Amennyiben a felhaszndlo rossz formatumu adattal prébalja
menteni az adott Grlapot, a rendszer modul emelje ki a rossz
formatummal kitoltott mez6ét, és mutasson példat a
megfelelS kitoltésre.

A rendszer legyen képes rogzitett értéklistaju mez6k
definidlasara, kezelésére. Ahol lehetséges, a mezdk
tartalmanak kivalasztasa legordilg listabol torténjen.

A rendszer rendelkezzen olyan (pl. webes) felllettel, amely
lehetévé teszi bizonyos funkcidk (minimum jévahagyas,
riportok) tabletekrél vald elérését is.
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36

37

38

39

40

41

42

43

44

Mobil készulékrdl hozzaférés

Menurendszer felépitése

Gyorsbillenty(ik

Felhasznaldi szerepkor fuggd
adattartalom megjelenités

Egyszeri informacid-bevitel

Hordozhatd tgyintézGi

munkaasztal

Vagolap funkcid

Nyomtatvanyok

azonosithatdsaga

Hibalizenet

A rendszer rendelkezzen olyan (pl. webes) felilettel, amely
lehetévé teszi bizonyos funkcidk (pl. jovdhagyas, riportok)
mobil késziilékekrdl vald elérését is. A hozzaférést minimum
Android, i0S, Windows Phone operaciés rendszerl mobil
készulékek esetén kell biztositani.

A menurendszer felépitése a munkakorokhoz (jogosultsagi
szerepekhez) igazodjon

A rendszer gyors kezelését tamogassdk specifikus

billentydk/billentylikombinacidk.

A rendszer biztositsa a kiilonb6z6 felhasznaléi csoportok
szamara a jogosultsagaikbol fakado, eltér6 adattartalmu
feltleteken keresztil torténd adatmegjelenitést.

A rendszer egy informaciot csak egyszer kérjen be. A mar
bevitt adatot a rendszer egyéb moduljai, funkcioi
automatikusan fel kell, tudjdk hasznalni. Adatbevitelnél a
rendszer az adatmez6t elsGsorban  prébalja  meg
automatikusan kitolteni és csak olyan adatot kérjen a
felhasznaltol, amelyik nem all rendelkezésére.

A rendszer biztositsa, hogy az lUgyintéz6 barmely (fizikailag
vagy virtudlisan az PPKE szamitogépes halozatahoz tartozd)
szamitégépen a sajat hozzaférési adataival belépve
ugyanazon felhasznaldi feliiletet és rendszerfunkcidkat érje
el.

A rendszer legyen képes kezelni az operacios rendszerek altal
felkinalt atmeneti adattarold (vagdlap) funkciot, az adatokra
vonatkozé masolasi-beillesztési miiveletek elvégzéséhez.

A rendszer altal el6allitott nyomtatvanyok minden esetben
tartalmazzak a kés6bbi azonosithatdsaghoz szikséges
informaciokat. (pl.: nyomtatvany neve, nyomtatas id6pontja,
nyomtatdst végz6 felhasznald neve, stb.)

A rendszernek hiba esetén egyértelm(i hibaiizeneteket kell
adnia, amelyek alapjan a felhaszndl6 vagy a rendszergazda
képes a szlikséges lépéseket megtenni. A hibatizeneteket két
f6 csoportra kell tudni osztani:

. A felhasznald tevékenységével kapcsolatos hibak
(pl. kotelez6 mez6 kitoltetlensége miatti
adatrogzitési hiba)

. Rendszer mikodési tipusu hiba (pl. adatbazis vagy
alkalmazas oldali hiba):
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45

46

47

48

49

A felhasznald
tevékenységével kapcsolatos
hibak

Rendszer m(ikodési tipusu

hiba

Eseményfiiggd feladatjelzés
és figyelmeztetés kiildése

Felhasznaléi dashboard

Keresés toredékre

4.4. Toérzsadat kezelés

A felhasznaléi hibalizeneteknek magyar nyelviinek kell
lennie.

A felhasznald tevékenységével kapcsolatos hiba (pl. kotelezé
mezd kitoltetlensége miatti adatrogzitési hiba) esetében a
rendszernek jeldlnie kell, hogy a felhaszndlé milyen hibat
kovetett el, és azt hogyan lehet korrigalni (pl. mely mezé
formatuma hibas, mi a helyes formatum)

A felhasznaldi hibatizenetet ugy kell megfogalmazni, hogy
abbdl az dltaldnos felhaszndlé megértse a hiba elkerilésének,
kezelésének maddjat.

A rendszergazda éltali beavatkozést igénylé hibakrdl, azok
kezelési mddjardl az Uzemeltetési dokumentécidban
részletes leirast kell biztositani. Az Uzemeltetési hibakat
egyértelm( azonositéval kell elldtni, hogy a felhasznalé a
rendszergazda értesitésekor arra hivatkozni tudjon

A rendszer paraméterezhet6 maddon legyen képes
eseményfliggd figyelmeztetés kildésre és feladatjelzésre (pl.
munkafolyamatban feladatot kapott).

A rendszer biztositson dashboard feliiletet (6sszesitett
nézet), mely az aktudlis feladatait mutatja az egyes
felhasznaldknak. A dashboard-ot lehessen szerepkdrénként
eltéré modon beallitani.

Keresési lehet6ség adott mez6kben tartalom téredékre is (pl.
név mezében beirt szotéredék alapjan levalogatott adatok
listazasa, felajanlasa).

SSZ.
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50

Egységes torzsadat kezelés

Megrendel6 a rendszer 0Osszes moduljara vonatkozdan
egységes torzsadat kezelést var el, amely megakadalyozza az
adatok tobbszori — esetlegesen inkonzisztens - felvitelét és
taroldsat

. aktiv / nem aktiv statusz nyilvantartdsa

. id6szakos érvényességek kezelése
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F6konyvi torzsadatok rogzithetésége és integralt kezelése az
ERP rendszerben:
. Szallité (1e)
. Munkavallalg, illetve szerz6déses oktatd (1,5e)
51 F&konyvi térzsadatok o  Vevs
kezelése o  Hallgaté (Gj: 10e/év)
o  Egyéb(le)
. Targyi eszkoz (50e)
. Készlet (5e)
Kontrolling dimenzidk ERP rendszerben torténd kezelése:
52 Kontrolling dimenziok e minimum 10 elemz6 dimenzié (Kéltséghely, projekt
kezelése kéd, egyéb gy(ijtskad. stb.)
Partner torzsadatok rogzithetGsége és integralt kezelése az ERP
rendszerben:
g3 Partner  (vev8-szllitd) | gankszamlaszam, adoszamok, fizetési hatarid6k, szallito statusz
kezelése (cséd, felszdmolds, stb) beszallité specifikus adatok, fizetési
mad, stb
4.1. Uzemeltethet6ség
SSZ. KOVETELMENY KOVETELMENY LEIRASA
MEGNEVEZESE
A rendszer uUzleti logikdjanak és felhaszndloi fellleteinek
mikodését leird6 forraskddokat (beleértve a standard
alaprendszer Uzleti logikdjanak és felhasznaldi fellleteinek
mikodését leird forraskddjait is) Ajanlatadonak Ajanlatkérd
részére at kell adni. Ajanlatkéré részérél elvaras, hogy a
54 | Forraskéd produktiv induldst kovetSen akdr onalléan, akar harmadik fél
bevondsaval sajat céljai érdekében mddosithassa, bévithesse
ezen kodot. Ajanlatadd biztositja a sziikséges jogot ezen
médositasok elvégzéséhez.
Ajanlatkérd szamara Vallalkozo oktatast kell, hogy biztositson a
modositasok, bévitések végrehajtasara vonatkozdan.

. Ajanlatkér6t a leszdllitott teljes rendszerre
vonatkozodan, kizarélag a megvasarolt licenszek altal
jelentett felhaszndldszam és felhasznalasi mod
korlatokkal szikitett felhasznaldsi joga illeti meg,

55 | Szerz6ijog amely harmadik személynek at nem engedheté.

. A projekt keretében végzett fejlesztések,
funkcidbdvitések Szerz6i és felhasznaldsi joga
Ajanlatkérét illeti meg. Ezzel kapcsolatban
Ajanlatadé nem él kdveteléssel.
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56

57

58

59

Fejlesztdi, bedllitasi
lehet6ségek

Licenszek

Fejlesztési stratégia

BdvithetGség

Beszallito, gyarto
flggetlenség

. Elvdrds biztositani legalabb 1 olyan licenszet, amely
jogosultsaggal rendelkez felhasznald képes minden
olyan bedllitast, fejlesztést, telepitést elvégezni,
amely feladatok elvégzésére sor kerilt a projekt
soran.

. Biztositson tovabba olyan telepité készletet,
oktatdst és dokumentdciot, hogy a teljes telepitést
Ajanlatkérd 6nalldan is el tudja végezni.

Ajanlatadé vallalja, hogy az altala szallitott rendszer
tetsz6leges szamul verzidban telepithetd fejlesztési,
tesztelési  célbol  (projekthez és  Uzemeltetéshez
kapcsolédo feladatok ellatasara, nem produktiv mikodés
céljabdl), és ezt a rendszer licenszei lehet6vé teszik
(amennyiben adatbazis kezel6 rendszer vagy egyéb
rendszerelemek licenszelése ettdl eltér, ezt tiintesse fel
ajanlataban).

Fogalmazza meg a termék elkovetkez6 5 évre tervezett
fejlesztési stratégiajat. Milyen technolégiai és funkcionalis
kovetelmény valtozasok, bévitések varhatdak a leszallitott
rendszer alapjat képezé termékkel kapcsolatosan.

Ismertesse, amennyiben rendelkezik a leszallitott termék
megoldassal az aldbbi tertletekre vonatkozdan:

. Bl

. HR

. palyazatkezelés

. elektronikus beszerzési rendszer megoldas
Amennyiben igen, mutassa be ajanlatdban ezen
megoldasokat.

Ajanlataban ismertesse, hogy az ajanlatban szerepl§
konfiguracion kivil milyen egyéb operaciés rendszer,
adatbazis kezel6 rendszerekkel képes mikodni az
alkalmazas




5.

B1ZTONSAGI KOVETELMENYEK

5.1. Informdcidbiztonsdg koncepcidja, felhaszndléi azonositds,

jogosultsagkezelés

Ajanlatkérd elvardsa:

logikai abrakon is bemutatasra keriljon az ajanlott rendszer biztonsagi architekturdja

az informacidbiztonsag és az IT biztonsag bemutatdasa megfeleld és a vazolt javaslat biztositja
az adatok és a rendszer megfelel6 biztonsagat tobbek kozt az aldbbiak kifejtésével.

o Biztonsdgi rendszerterv vazlata
o Biztonsagi zondk ismertetése
o Jogosultsagi modell ismertetése
KOVETELMENY .. . o
SSZ. a KOVETELMENY LEIRASA
MEGNEVEZESE
. , A rendszerben tarolt adatok tartalma csak az arra jogosultak
54 | Bizalmassag . (s .
szamara legyen hozzaférhetd.
Az ajanlott megoldas tegye lehet6vé egyetlen felhasznaldi
. . azonositd haszndlatat az Ajanlattevd altal széllitott rendszer
55 | Single Sign On . . " ) S,
egészében, sikeres belépés utan ne legyen szikség ujboli
azonositasra (Single Sign On, webes feluletre: Shibboleth)
A megoldas tegye lehet6vé szerep alapu jogosultsagi rendszer
kialakitdsat: a jogosultsdgok minden felhaszndléra vald
56 Szerep alapu jogosultsagi egyedi megadasa helyett az Uzleti hierarchianak megfeleld
rendszer felhasznaldi szerepek kialakitdsa, szerep szintl jogosultsagok
megaddsa, felhasznalék szerepekhez rendelése (egy
felhasznaldnak tobb szerepe is lehet)
Kari ~ szintli  hozzaférési A megoldas tegye lehet6vé, hogy a hozzaférések
57 |jogosultsag allitasanak koltséghelyenként (karonként) elvalaszthatok és kiilon
lehetGsége beallithatdk legyenek.
A rendszer biztositsa a feladatkoérékhoz tartozd megfeleld
jogosultsagi szintek kialakitasat, amelyek szabalyozzdk az
Adatokhoz valé hozzaférés 18 ,g, i . y N . v .
58 ) , adathozzaféréseket is. A  szerepkorok jogosultsagai
szabdlyozdasa . P . - .
manudlisan mddosithatéak legyenek lehet8ség szerint
(megfelel6 jogosultsaggal rendelkez6 felhasznalé éltal).
X L, A megoldas legyen képes egyuttm(ikodni LDAP autentikacids
59 | LDAP integracio . - .
megoldassal. Elvaras AD és Open LDAP.
A rendszerben legyen lehetéség a felhasznaldk tiltasara,
60 | Felhasznald tiltasa inaktivva tételére (pl. statusszal). A letiltott felhasznald

jogosultsagai 6rokitheték legyenek mas felhasznaldra.
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SSZ.

A rendszer paraméterben meghatarozott mélyégben legyen
képes napldzni a feldolgozasi Iépéseket, az azok altal kezelt
és médositott adatok korét, a folyamatot indit6 felhasznaldk

61 | Napldzas szerint.

Cél, hogy visszamenéleg is kovetni lehessen az

adathozzaféréseket és utdlag is ellendrizni lehessen azok
jogossagat.

A naplézasi rendszer adjon lehet&séget olyan napldzasi
mélység bedllitdsara, hogy minden adatmezé mddositasrol
(vagy hozzaférésrél) meg lehessen utdlag allapitani, mely

62 | A napldzas mélysége felhaszndald, mely id6pontban, milyen adatot milyen adatra
maddositott. A napléban téarolni kell tehat az eredeti,
valamint a médositott mezd értékeket is, ezéltal minden
mez6 korabbi értékei is visszakereshet6ek legyenek.

A napldé ne csak a szlken vett adatbazis-m(iveleteket
Rendszermdveletek tartalmazza, hanem a rendszer mveleteket is (példaul
naplézasa rendszerinditas, rendszerleallas, sikeres/sikertelen
bejelentkezés stb.)

63

, , A naplét csak megfelel6 jogosultsaggal rendelkezd

65 | Naplé olvasasa (14 a

felhasznaldk olvashassak

o A rendszer minden napldadatot belsé (nem hitelesitett)

66 | IdGbélyeg s R
id6bélyeggel rogzitsen.

Monitorozé rendszerekkel A rendszer miikodjon egyutt a jelenleg alkalmazott

67 . S . . . ;
valé integracio monitorozd rendszerekkel: Icinga, Nagios

6. BOVITHETOSEG, UZEMELTETHETOSEG, INTEGRACIOS KOVETELMENYEK

6.1. Altaldnos kévetelmények

KOVETELMENY .. . o
SSZ. ) KOVETELMENY LEIRASA
MEGNEVEZESE
Adatfogaddsi és atadasi | Az ajanlott megoldas rendelkezzen a szabvényos
68 |, , S Y
képességek adatfogadasi- és atadasi lehetGségekkel

A rendszernek integralddnia kell (azaz képesnek kell lennie
Integracié meglévé adatk'ap'csolatok és murjkifolyamat 'szmtu kapc:solatok
69 rendszerekkel kezelésére) a PPKE meglévé alkalmazasaival (beleértve a
megmaradd és a projekt egy késébbi fazisaban kivaltandd
alkalmazasokat is)
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A rendszer adjon lehet&séget adatok exportédlasira Excel,

70 | Excel, PDF, XML export ,
PDF, XML formatumokban

A rendszergazda altal beavatkozast igénylé hibakrol (pl.
hattérben futd alkalmazasok hibaja esetén) a rendszer legyen
Ertesités kritikus hibakrdl, | képes értesit§ lizenetek, riasztasok kiildésére (SMS, email,
rendszer mUikodési hibakrol monitoring rendszer riasztas) a rendszergazdak szamara,
lehet6ség szerint a monitoring rendszereken (els6sorban
Icingan) keresztul.

71

Legyen lehet8ség —ahol ez célszer(i — on-line és batch futtatas
kozotti valasztasra.

72 | Batch futtatas

Az ajanlott rendszernek alkalmasnak kell lennie kés6bbi
valtozasok, 4talakitdsok implementaldsara a rendszer

P2 e szallitojanak kézremikodése nélkil

Mutassa be ennek médszerét.

Biztositson lehet&séget szikség esetén kils6, vagy sajat
74 | Tovabbfejlesztés fejlesztés(i elemek beillesztésére. A rendszer
tovabbfejlesztéséhez biztositson standard megoldasokat.

Az ajanlott megoldds biztositson szabvanyos technolégian
alapuld szoftver elérési feliletet (pl.: web service) az
adatbazisban tarolt adatok és az Uzleti logika objektumok
szoftveres eléréséhez

Adatok és Uzleti logikak
75 | elérése kilsé szoftver
elemekkel

Az ajanlott rendszer biztositson standard eljarast az
adatbazisok mentésére és vissza-allitasdra. Barmely adat
illetve idGbeli allapot visszaallithaté a mentésbdl, de csakis az
alkalmazas szempontjabdl konzisztens médon.

76 | Adatok mentése

A rendszerben annak ledllitdsa nélkil legyen lehet6ség az
adatok és a rendszer idGszakos (napi, heti, havi, éves)
id6soros mentésére, teljes korl és inkrementalis
mentésekkel.

77 | Adatok mentése, archivalasa

, A rendszer biztositsa az elmentett adatok és
Adatok és a rendszer , . . . .
78 | . o rendszerparaméterek hibamentes, konzisztens visszaallitasat
visszatoltése . A . . L
az lizemi adattartalom veszélyeztetése nélkl.

" L. X A szallito készitsen Uzemeltetési javaslatot az applikacios és
Uzemeltetési javaslat L. . L. ) ,
79 | . ) adatbazis szerverek Uzemeltetési tervére vonatkozodan,
kidolgozasa ) L, ., .
beleértve az operacios rendszerek frissitését is.

6.2. Neptun interfészek

A hallgatoi kifizetések (6sztondijak, tAmogatdsok, stb.), valamint hallgatoi kovetelések és befizetések
(koltségtéritési dijak, szolgdltatasi dijak, stb.) kezelése a Neptun rendszerben torténik.

Elvards, hogy az ERP a Neptunbdl mind a kifizetésekre vonatkozé, mind a kbvetelésekre és teljesitéseikre
vonatkozd kiirasokat, statuszokat, tovabba befizetések banki tranzakcidira vonatkozé adatokat
interfészen keresztll vegye at. Elvards, hogy az ezekhez kapcsolddd konyvelések az ERP-ben
paraméterezhet6en, automatizaltan fussanak le.

Elvards, hogy az ERP-béI szintén interfészen keresztil keriljenek vissza Neptunba az egyes tételek
pénzlgyi teljestlésére, allapot valtozasokra vonatkozé adatok, informaciok.
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Elvaras, hogy az ezekhez szilkséges torzsadatok (pl. kifizetési- ill. befizetési jogcim hierarchia) szintén
interfészen keresztiil keriiljenek atvételre a Neptun rendszerbdl.

A Neptunban verzidvaltas jelenleg atlagosan évente minimum 3-szor torténik. Elvaras, hogy a kialakitott
interfészek lehet8ség szerint minimalis fejlesztéssel igazithatdak legyenek a Neptun kdvetd verzidihoz.

KOVETELMENY .. . o
SSZ. - KOVETELMENY LEIRASA
MEGNEVEZESE
Neptunbdl ERP-be iranyulé:
1.  Hallgatdi kifizetés kiirasok
a. Az 4tadandd adatok kore: kiirt kifizetési
tételek, hallgaténként, kifizetési
jogcimenként. Kb. 30 ezer kiirds/év. Az
ERP-ben konyvelni sziikséges.
b.  Gyakorisdga: minimum heti, manualisan is
indithatd
2. Hallgatai kifizetési tételek sztorndzasa
a. Az atadandd adatok kore: Kiirt kifizetési
tételek sztorndzdsa - sztornd stdtusz
80 | Neptun interfészek 1. ataddsa. Az ERP-ben konyvelni szlikséges.
b.  Gyakorisaga: minimum heti, manudlisan is
indithatd
3. Hallgatoi kifizetés visszafizetési tétel kiirdsa
a. Az d4tadanddé adatok  kore:  Kiirt
visszafizetési tételek (korabbi hallgatdi
kifizetések hallgato dltali visszafizetése),
hallgaténként, kifizetési jogcimenként. Kb.
100 kiiras/év. Az ERP-ben konyvelni
szikséges.
b.  Gyakorisaga: minimum heti, manudlisan is
indithatd
Neptunbdl ERP-be iranyulo:
4.  Hallgatdi befizetés kiirasok
a. Az atadandd adatok kore: Kiirt befizetési
tételek, hallgatonként, befizetési
jogcimenként. Kb. 40 ezer kiirds/év. Az
ERP-ben kdnyvelni sziikséges.
b.  Gyakorisaga: valds idejl
5.  Hallgatdi befizetési tételek sztorndzasa
a. Az dtadandd adatok kore: Kiirt befizetési
tételek sztorndzasa - sztornd stdtusz
atadasa. Neptunban I|étrehozasa lehet
manudlis vagy automatikus (az adott
81 | Neptun interfészek 2. jogcimekhez tartozd befizetési tételek

automatikusan torlésre keruilnek
meghatarozott napszam utan). Az ERP-ben
konyvelni szikséges.

b.  Gyakorisaga: valds idejl

6. Hallgatdi befizetés visszafizetési tétel kiirdsa

a. Az dtadandd adatok kore:  Kiirt
visszafizetési tételek (korabbi hallgatdi
befizetések egyetem dltali visszafizetése),
hallgaténként, befizetési jogcimenként.
Kb. 400 kiirds/év. Az ERP-ben konyvelni
szikséges.

b.  Gyakorisaga: valds idejl
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Neptunbdl ERP-be iranyulé:
7. Hallgatéi bankkértyds befizetés banki tranzakcid
adatok
a. Az atadanddé adatok kore: Bankkartyas
befizetési tételek banki feladdsahoz
kapcsoldédd tranzakcids adatok: banki
feluleten torténd befizetési tranzakcidhoz
rendelt, Neptunban és tranzakciéban
feltlintetett azonositd, befizetés statusza,
Osszeg. Kb. 30 ezer tranzakcid/év. Az ERP-
ben konyvelni sziikséges.
b.  Gyakorisaga: valds idejl
c.  Elvaras, hogy az ERP az adatok atvételét
kovetGen a hallgatoi kovetelés
Osszepontozasa mellett a  jarulékos
tételeket (banki jutalék) is kezelje.
8. Hallgatéi atutaldssal torténé befizetés banki
tranzakci6 adatok
a. Az atadandé adatok kére: Atutalassal (kézi
teljesitéssel) torténd befizetési tételek
banki feladdsahoz kapcsolddd tranzakcios
adatok: banki fellleten torténé befizetési
tranzakcidhoz rendelt, Neptunban és
tranzakcidban  feltintetett azonositd,
befizetés statusza, 0Osszeg. Kb. 1000
tranzakcio/év. Az ERP-ben konyvelni
szikséges.
b.  Gyakorisaga: valds idejl

82 | Neptun interfészek 3.

Neptunbdl ERP-be iranyulo:
9. Kifizetési jogcim hierarchia torzs
a. Az atadando adatok kore:

(1) kifizetési jogcimek (pl. tanulmanyi
6sztondij, szocidlis, stb.)

(2) f6konyv

(3) kapcsolédo elemzé dimenzidk

b.  Gyakorisdga: havi, manualisan is indithaté
10. Befizetési jogcim hierarchia torzs
a. Az atadando adatok kore:

(1) befizetési jogcimek (pl.
koltségtéritési  dijak, szolgdltatasi
dijak, IV dijak)

(2) f6konyv

(3) kapcsolédo elemzé dimenzidk

b.  Gyakorisdga: havi, manualisan is indithaté

83 | Neptun interfészek 4.

Neptunbdl ERP-be iranyulo:
11. Hallgatdi torzs ("vevétorzs")
a. Az atadand6 adatok kore: Hallgatdi
torzsadatok (ERP-ben vevé generaldsahoz
sziikséges standard partneradatok,

84 | Neptun interfészek 5. kiegészitve: Neptunkod, hallgatéi statusz).
Valtozasok beiratkozasi id6szakban

szamottevdk (Uj rekordok létrehozasa: 2-
3e naponta - beiratkozasban, Gsszesen
atlagosan kb. 10e).

b.  Gyakorisaga: napi, manudlisan is indithatd
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Neptunbdl ERP-be iranyuld:
12. Szervezeti hierarchia torzs
85 | Neptun interfészek 6. a. Az 4atadandé adatok kore: Szervezeti
azonosito adatok, szervezeti hierarchia.
b.  Gyakorisaga: havi, manualisan is indithatd
ERP-bdl Neptunba irdanyuld:
13. Hallgatai kifizetések tényadatok és statusz
a. Az 4atadandé adatok kore: Teljesitett
86 | Neptun interfészek 7. kifizetési tételek, banki teljesités datuma,
meghilsulds esetén meghilsult statusz
visszaadasa.
b.  Gyakorisdga: napi, manualisan is indithatd
ERP-bdl Neptunba iranyuld:
14. Be- és kifizetés korrekcids adatok visszaaddasa
a. Az atadando adatok kore: implementacié
soran meghatarozanda.

87 | Neptun interfészek 8.

6.3. Banki interfészek

Elvards, hogy az Ajanlatadd kétiranyl interfészeket alakitson ki azzal a 2 bankkal, amelynél az
Ajanlatkérd most a bankszamlait vezeti (OTP Bank, Erste Bank). Az interfészeknek biztositania sziikséges
a rendszerben Osszeallitott utalasi csomagok banki terminalba torténé tovabbitasat és a bankkivonatok
ERP rendszerbe torténd elektronikus beolvasasat.

KOVETELMENY
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Kétiranyl interfész kapcsolat kialakitdisa OTP Bank
terminallal
a. Az atadandd adatok kore: 1. Utaldsok
(utaldsi csomagok) és 2. kivonatok
exportja/importja az ERP és a banki
terminal kozott
b.  Gyakorisaga: naponta tobbszor, igény
szerint

88 | Banki interfészek 1. (OTP)

Kétiranyl interfész kapcsolat kialakitdsa Erste Bank
terminallal
a. Az atadandd adatok kore: 1. Utaldsok
(utaldsi csomagok) és 2. kivonatok
exportja/importja az ERP és a banki
terminal kozott
b.  Gyakorisdga: naponta tobbszor, igény
szerint

89 | Bankiinterfészek 2. (Erste)

6.4. Nexon interfészek

Ajanlatkérd bérszamfejtést jelenleg és a jovGben is a jelenleg alkalmazott Nexon alkalmazasban tervezi
végezni.

Elvaras, hogy a bérfeladas az ERP rendszerbe erre kialakitott interfészen keresztiil torténjen; az ERP-bdl
atvett kontrolling dimenzidk mentén.
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Nexonbdl ERP-be irdnyuld:
1. Bérfeladds
a. Az atadandd adatok kore: Béradatok
fékonyvi feladdsa ERP-be, aggregaltan,
fékonyvi szamok, kontrolling dimenzidok
bontasban.
b.  Gyakorisaga: havi
c.  Elvéras, hogy az ERP rendszerben legyen
lehet6ség az elsé feladds hibdibdl ered6
utdlagos, kontrollalt korrekcidjara.
ERP-b6l Nexonba iranyulé:
2.  Kontrolling dimenzidk torzs atadasa
a. Az atadand6 adatok kdore: 1. Utaldsok
(utaldsi csomagok) és 2. kivonatok
exportja/importja az ERP és a banki
termindl kozott
b.  Gyakorisaga: naponta tobbszor, igény
szerint

90 | Nexon interfészek 1.

91 | Nexon interfészek 2.

6.5. AVIR interfészek

e

Ajanlatkérd jelenleg egyes riportigények kiszolgdlasara sajat, belsé karbantartdsu adattar megoldast
alkalmaz (SQL adatbazis, Sharepoint alapu kezel6felilet).

Elvards, hogy az ERP-vel kivaltandd rendszerbdl torténé jelenlegi adatatadast a kialakitandé ERP
rendszer szintén valamilyen interfészen keresztil valdsitsa meg.

SSZ LU KOVETELMENY LE[RASA
’ MEGNEVEZESE

ERP-bdl AVIR-ba irdnyuld:
Tranzakcios és torzsadatok atadasa
a. Az 3atadand6 adatok kore: fékonyvi
forgalom adatok, szamlatikoér, targyi
eszkdz analitikus adatok, targyi eszkoz
karton adatok tételes, analitikus atadasa.
Kapcsolddoé torzsadatok atadasa.
b.  Gyakorisaga: napi, manudlisan is indithaté

92 | AVIR interfész

6.6. Alfresco interfészek

A PPKE a jov6ben dokumentum- és szerz6déskezelési feladatokra a kialakitas alatt allé Alfresco
alkalmazast fogja alkalmazni. Az ERP-n kiviil keletkez6 dokumentumok (bejové szamla, teljesités
igazolds, szerz6dés, stb.) szkennelése és dokumentum eltaroldsa tervezetten Alfresco-ban torténik. A
bejov6é szamldk iktatdsa az ERP rendszerben torténik, amelyhez az el6zetesen szkennelt
dokumentumkép kapcsolhaté.
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Elvdras az ERP-vel szemben, hogy az ERP folyamataihoz kapcsol6dé dokumentumok kezelési, tarolasi,

archivalasi folyamatai az Alfresco-val

integraltan keriljenek megvaldsitasra

(értve ezalatt a

dokumentumok egy ponton torténd rogzitését, interfészek kialakitasat relevans adatok, metaadatok

atadasara, dokumentumok ERP-bél inditott megnyitdsara, tovabba ERP-ben generalt dokumentumok

elektronikus formaban térténd atadasara).

Az Alfrescoval valé kommunikacié preferalt modja: CMIS.

KOVETELMENY
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Alfresco-bdl ERP-be irdnyuld:
1. Dokumentumlista atvétele ERP-be

a.

93 | Alfresco interfészek 1.

Az dtadandd adatok kore: ERP-b6l inditva
az ERP le tudja kérdezni az Alfresco-bdl
adott tipusi dokumentumok listajat.
(Erkeztetett, szkennelt, feldolgozasra vard
dokumentumok - pl. beérkezd szamla,
szerz6dések).

Alfresco-bdl ERP-be irdnyuld:
2. Bejovl szamla adatok dtadasa

a.

b.

Az dtadandé adatok kore: Bejové szamlak
ERP  szempontjabol
metaadata.

Gyakorisag: ERP-bdl inditaskor, valds idejl

relevans  Gsszes

3.  Szerz6dések metaadatainak dtadasa

a.

94 | Alfresco interfészek 2.
b.
4.  Egyéb kils
a.

b.

Az dtadandd adatok kore: Szerz&dések ERP
szempontjabdl relevans 6sszes metaadata
(szerz6dés azonositd, targya, rovid leiras,
hataly, Osszeg, fizetési hataridé,
keretdsszeg, stb.)

Gyakorisag: ERP-bdl inditaskor, valds ideju

6 dokumentumok metaadatainak dtadasa

Az 4dtadandé adatok kore: Egyéb, ERP-ben
minimum  referenciaként  rogzitendd
dokumentum (pl. teljesités igazolas,
szallitolevél) ERP szempontjabdl relevans
Osszes metaadata. A dokumentumok és
metaadatok pontos korének
meghatarozasa az implementécié soran
torténik.

Gyakorisag: ERP-bdl inditaskor, valds idejl

ERP-bdl Alfresco-ba iranyuld:
5.  Bejovd szamla adatok atadasa

a.

b.

95 | Alfresco interfészek 3. a

Az atadandé adatok kore: Bejovd szamlak
dokumentumtar (Alfresco) szempontjabol
relevans 0sszes metaadata.

Gyakorisag: ERP-bél inditaskor, valds idejl

6.  Kimend bizonylatok képének tarolasa

Az 4tadandd ERP-ben
generalt, ERP dltal hitelesitett bizonylatok
(kimend szamlak, megrendelések, stb.)
elektronikus képének (pdf) és relevans
metaadatainak atadasa taroldsra

adatok kore:

Alfrescoban.
Gyakorisag: ERP-bél inditaskor, valds idejl
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96 | Alfresco interfészek 4.

Alfresco-bdl ERP-be irdnyuld:
7. Alfresco-ban tarolt, ERP-ben csatolt (hivatkozott)
dokumentumok megjelenitése ERP-ben

a.

Funkcid: elvards, hogy az ERP egyes
folyamataiban és fellletein tarolhatdak
legyenek nem csak az Alfresco-ban tarolt
dokumentumok azonositéi, hanem az
azokra vonatkozé hivatkozasok is, amikkel
a dokumentum az ERP-n keresztil
lehivhatd, megjelenithetd, kiilon Alfresco-
ba torténd bejelentkezés nélkil is.

Gyakorisag: ERP-bdl inditaskor, valds ideji

7. A MEGVALOSITASI PROJEKTTEL KAPCSOLATOS KOVETELMENYEK

Kérjik, ajanlatdban mutassa be, hogy az ajanlott rendszer bevezetése hasonlé méretl és profilu
vallalatok esetén, milyen bevezetési modszertannal, milyen |épésekben valdsithatd meg eredményesen.

A maddszertanhoz kapcsoléddan sorolja fel és réviden jellemezze, hogy a projekt soran jellemzéen milyen
dokumentacidk és projekttermékek keriilnek kialakitasra (pl. bevezetési terv, migracios terv, tesztelési

és oktatasi terv, sablonok, teszt rendszerkérnyezetek, stb.).

Ajanlattevé készitsen magas szintl projekt tervet a felmérésre, tervezésre és bevezetésre.

Ajanlattevének igazolni kell azt, hogy kell§ eréforrdssal rendelkezik a projekt megvaldsitasdhoz és

bevezetéséhez.

Ajanlattevé adja meg a projektbe delegdlt szakembereinek szakmai 6néletrajzat.

7.1. Dokumentdciok elkészitése

e

Minimalisan az alabbi dokumentumok szallitasat varja Ajanlatkéré a projekt soran:




|
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97 | Rendszerterv

A Szallitd altal elkészitendd (fizikai és logikai) rendszertervnek
minimalisan az alabbi tartalmi elemekre kell kiterjednie:

Szoftver kornyezet flggéségek: A rendszer,
szolgaltatas szoftver kornyezet figg&ségei

Rendszer folyamatok bemutatdsa

Tervezett modulok és eljardasok: Név és
magyarazat; az adott informatikai kornyezet,
modulok, funkcidk felsoroldsa, magyarazata.

Adatdramlasi terv: A rendszer, szolgéltatas altal
kezelt adatok forrasdnak, és feldolgozasi
folyamatdnak részletes bemutatasa, amennyiben
tervezést igényel.

Interfészek: Interfészek logikai és részletes fizikai
specifikacidja

A rendszerterv olyan mélységl legyen, hogy az alapjan a
bevezetés és az esetleges egyedi funkciok implementalasa
biztonsagosan elvégezhet§ legyen.
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98 | Uzemeltet6i kézikbnyv

Oktatasi segédanyagok
(kulcsfelhasznaloi,
végfelhasznaldi,
lizemeltet6i)

99

A rendszer rendelkezzen a telepités és Uzemeltetés
feladatait, jellemzéit teljes korlien és részletesen bemutaté
dokumentaciéval, amely lehetévé teszi a rendszergazddk
szamara a mikodtetéshez szlikséges ismeretek elsajatitasat
és allandd hozzaférhetSségét. A dokumentacid az aktualis
szoftver verzidra vonatkozzon, és képerny6 képekkel segitse
az lUzemeltetést végz6k munkajat.

Az Gzemeltetési dokumentdcionak olyan mélységlinek kell
lennie, hogy az alapjan egy (az alapvet6en sziikséges
informatikai képzettségek birtokaban levs) informatikai
szakember a sziikséges feladatokat a szallitd kbzrem(ikodése
nélkul megfelel6en el tudja végezni.

Az Uzemeltetési kézikonyveknek minimalisan tartalmazza az
alabbiakat:

- A bedllitdsi, konfiguracios lehetGségek leirdasa (pl.
felhasznalékhoz kot6d6, funkcionalis)
- Uzemeltetsi leiras

o Id6szakos Uzemeltetési feladatokat, azok
menetét (pl. mentés)

o  Eseti Uzemeltetési feladatokat, azok menetét (pl.
frissités, visszatoltés)

o Riportok

o Minimdlis elvarasok a rendszer tizemeltetGjével
szemben

- Telepitési leiras
- Mentés és visszadllitas
o Mentési kornyezet
o Mentési stratégidk
o Mentés és visszaallitas l1épései
= Napléfajlok felépitése, kezelése
- Az lzemeltetés altal monitorozandé paraméterek
jellemz6it, hatarértékeit, elvart kiszobértékeit, ezek
pontos helyét, és részletes leirast a monitorozasrol
= Monitorozasi feladatok

- Azismert problémak megoldasaihoz vezet6 feladatsor,
hiba keresési tevékenységek leirdsat (FAQ)

Az oktatdsi segédanyagoknak alkalmasnak kell lennitk a
rendszer szolgaltatasainak, funkcidinak, valamint azok
hasznalatanak felhasznaldi csoportokra testreszabott teljes
kord bemutatasara.

Az elektronikus oktatdsi segédanyagok a felhasznaldk és
lizemeltet6k részére példakon keresztil is mutassak be a
rendszer hasznalatat.
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100 | Migrdacié bemutatdsa

7.3. Oktatds, Tesztelés

Elvdrds, hogy a migraci6 moddszertana felel6sok

megjeltlésével ismertetésre kerdl.

Elvaras, hogy a Szallitd térjen ki mind a programmal, mind a
manudlisan végrehajtandd migralasi feladatok leirdsara, a
javasolt feladat megosztésra. Elvéaras, hogy a migracid soran
manudlisan végrehajtandd feladatok aranya az elérhet6
legalacsonyabb legyen.

Ssz SOUEEL 7 KOVETELMENY LEIRASA
: MEGNEVEZESE
A Szallité altal kidolgozandd teszt jegyz6konyveknek
minimalisan az aldbbiakat kell tartalmaznia:
. Teszteset koncepcié (Mit akarunk tesztelni? Pl.
utalas a kdvetelményre)
. Teszt végzésének eldfeltételei (pl. milyen
Tesztesetek, tesztelési felhasznalé, milyen torzsadatok elGzetes
. Sl s bevitele mellett)
jegyz6konyv mintak
. Tesztlépések (végrehajtandd Iépések)
. Elvart eredmény
. Tapasztalt eredmény
. A tesztelés soran feltart hibdk, nem

Tesztelési és oktatdsi sablon
102 | rendszerkornyezetek

Uzemeltetdk,

103 Kulcsfelhasznélok

megfelelGségek, valamint azok kategorizalasa és
tervezett megoldasa, javitasa

A tesztelések és oktatasok elvégzéséhez felparaméterezett,
teszt adatokkal feltoltott rendszerkoérnyezetek kialakitdsara
van sziikség.

A Szdllité feladata a tananyagfejlesztés, az oktatasok
lebonyolitdsa a rendszer atadas-atvételét megeléz6en az
alabbi csoportokra vonatkozdan:

. Infrastruktura tizemelteték (kb.10 f6)

. Alkalmazas Gizemeltet6k (kb. 10 f6)

. Kulcsfelhasznaldk (kb. 50 f6)




7.4. Prébaiizem, éles indulds
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A Szallité feladata a rendszer éles infrastrukturan torténé
telepitése, beallitasa, és a rendszer éles infrastrukturan, éles
L miikodéshez hasonlé terheléssel megvaldsitott végsd
105 | Prébalizem , . . o L
tesztelése, valamint az ehhez sziikséges (,éles”) kornyezet
kialakitdsdnak tdmogatasa a meglévd eszkozok figyelembe
vételével.
Az egyes modulok élesbe dlldsa a Szdllité folyamatos
106 | Elesbe &llas helyszini jelenléttel kiemelt tamogatdst biztosit az egyetem
érintett munkatarsai szamara.
Az élesbe 4llast kovetd stabilizalasi periddus soran a Szallité
) folyamatos helyszini jelenléttel kiemelt tdmogatast biztosit
107 Eles indulast kovetd | 5; egyetem érintett munkatarsai szamara.
tdmogatas

A stabilizalasi periédus hossza az élesbe allas napjatol
szamitott 3 hénap.
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112 | Rendszer Uzemeltetés

Jogszabdlykovetés

Hibajavitds

,ElIs6  és masodik

tamogatas”

Az ajanlott rendszerhez kapcsolédd jogszabalykovetés
biztositsa a vonatkozé torvényi elGirdsoknak valo
folyamatos megfelelést

A garancialis, illetve a tamogatasi és karbantartasi szerz6dés
keretében végzendd hibajavitas esetén kritikus (egy teljes
Ugyintézési folyamat mikodését megakadalyozé, vagy
jelent6sen gatlo) hibanal a hibajavitdst 2 munkadran belil
meg kell kezdeni, a hibat 2 munkanapon belil el kell
héritani.

Nem kritikus hibdk esetén a hibajavitast 3 munkanapon
belil el kell kezdeni, a hibat 8 munkanapon belil el kell
haritani.

A Szallitdé 7x24 draban elérhetS elektronikus hibajelentd
feluletet biztosit PPKE szdmdra a napi munka soran
felmerult igények, problémak rogzitéséhez.

A bejelentéseket Szallité feldolgozza, értékeli, majd
kategorizalja. A Szallitd biztositja a garancialis, illetve a
tamogatasi és karbantartasi szerz6dés keretében végzendd
hibajavitdsok elvégzését a vallalt SLA hataridékon belil. A
rendszer modositdsara, tovabbfejlesztésére vonatkozd
igényeket Szallitd tovabbitja PPKE lizemeltetési felelGsének,
aki dont azok megrendelésérdl.

A Szdllité biztositia az ERP rendszer biztonsagos
mikodéséhez sziikséges szoftveriizemeltetési szolgaltatast,
operacios rendszer, adatbazis-kezel6 és ERP
alkalmazasszerver tekintetében is, majd szerz&désben
rogzitett tzemeltetési protokoll mentén heti
rendszerességgel ellendrzi.




9. OPCIOK — NEM FUNKCIONALIS KOVETELMENYEK

SSZ AL KOVETELMENY LEIRASA i
: E (KOTELEZG/
MEGNEVEZESE OPCIONALIS)
Amennyiben a projekt (temezése szlikségessé teszi,
) Szallitd feladata a bevezetés soran egy oktatdrendszer
14 | Oktatd rendszer (e}
kialakitdsa, és alkalmassa tétele a Végfelhasznaldi
oktatasok kialakitasahoz
A naplé tartalma ne legyen mddosithats, mé
64 | Naplé modosithatatlansag “p L Igy & (¢
adminisztratori jogkor birtokaban sem.
A Szallitd opcionalisan adjon ajanlatot a
tananyagfejlesztésre, az oktatdsok lebonyolitasira a
104 | végfelhaszndlok oktatdsa rendszer atadas-atvételét megel6z6en az  alabbi o

csoportokra vonatkozdan:

. Végfelhaszndlok oktatasa (kb.:150 &)




