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Elfelejtett Neptun jelszé visszaallitasa
(Hallgatoi tajékoztato)

Figyelem! 5 db sikertelen bejelentkezési kisérlet utan Neptun fiokja atmenetileg felfliggesztésre
kerll. Ennek elkeriilése érdekében, legfeljebb 4 db sikertelen probalkozas utan érdemes Uj jelszot
igényelnie.

Automatikus jelsz6 visszaallitas

1.

Nyissa meg a Neptun hallgatéi web belép6 képerny6jét a neptun.ppke.hu > Belépés
hallgatéknak utvonalon.

Az ,Elfelejtettem a jelszavam” gombbal megnyilé ablakban adja meg felhasznaldnévét,
mely alapértelmezetten azonos az On Neptunkddjaval. (Ha kordbban megvaltoztatta a
bejelentkezési nevét, akkor az On altal beallitott login nevet sziikséges megadnil)

A ,Tovabb” gombbal megnyil6 ablakban gépelje be a captcha altal generalt karaktersort.

Sikeres kitoltés esetén a ,Tovabb” gombra kattintva megjelenik a sikerességet visszajelz6
lizenet, és kikildésre keriil az On alapértelmezett e-mail cimére a jelszdmddositashoz
szukséges egyedi link.

E-mail fidkjaba belépve nyissa meg a ,Neptun rendszerhez kapcsolddo jelszévdltoztatdsi
kérés” targyu Uzenetet — amely akar a spam mappaban is lehet -, és kattintson az
uzenetben levd egyedi linkre a jelsz6 megvaltoztatasahoz.

Manualis jelszé visszaallitas

Ha a Neptunban nincs megadva alapértelmezett e-mail cime, vagy nem kapta meg a jelszo
visszaallitashoz sziikséges e-mail Uzenetet, akkor sajat tanulmanyi eléaddéjatol kérheti a
jelszd visszaallitasat (személyesen vagy a Neptun rendszerben megadott e-mail cimérél).
A megkeresésben meg kell adnia Neptunkodjat, valamint az azonositashoz szlkséges
személyes adatait (név, anyja neve, szil. hely, szul. datum).

A tanulmanyi el6adok elérhet6sége megtalalhaté a PPKE honlapjan a Hallgaték /
Tanulmanyi Osztaly menipont alatt. Miutan az (igyintéz6 meggy6z6dott az On
személyazonossagardl, visszaallitja jelszavat az On sziiletési datumara, az alabbi
formatumban:

éééé.hh.nn. (pl.: 1991.08.31))

A jelszé moddositasat kovetd elséd belépéskor a Jelsz6” mezében az Ugyintéz6 altal
ideiglenesen visszaallitott jelszdt szikséges megadnia. Sikeres belépés esetén a rendszer
kotelez6 jelszocserét kér a felhasznalotol.


https://neptun.ppke.hu/
https://ppke.hu/tanulmanyi-osztaly

